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Agenda

1. Microsoft 365 & Teams를
활용한 협업 공간 만들기



1. Microsoft 365 & Teams를 활용한 협 업 공간 만들기
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1-1. Teams 소개
1-2. Teams Hands On Lab(실 습)
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1-1. Teams 소개
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계정 / 장치관리및지능형보안서비스 윈도우클라이언트

오피스도구 메일 / 일정 / 할일 메신저 / 화상회의 / 전화

비즈니스프로세스 기업용소셜 분석

문서관리 / 협업

Word Excel Power Point OneNote Outlook TO Do Planner Teams TeamsSharePoint OneDrive

Power Automate Power Apps Yammer Power BI Viva Learning

Windows Enterprise

AI

Microsoft 365
Copilot

Enterprise Mobility + Security





그룹 채팅, 온라인 모임, 통화 및
웨비나 등을 Teams 플랫폼 안에
서 모두 사용할 수 있으며, 

언제나 팀원들과 최신 정보를 공
유하고 소통을 할 수 있습니다.

더욱 효과적인 커뮤니케이션

Microsoft Office의 Word, Excel, 
PowerPoint, SharePoint 등의
기본 제공 되는 앱을 이용하여
팀 또는 조직의 동료들과 함께
공동 협업이 가능합니다.

효율성이 증가하는 협업 플랫폼

사용자 또는 조직에서 자주 사용
하는 Microsoft의 앱과 타사의
서비스를 등록하여 업무에 보다
효율적이고 빠르게 처리 할 수

있습니다.

사용자 및 조직에 따른 맞춤화

세계 최대 보안 역량을 갖춘
Microsoft의 보안 기술이 적용
되어 사용자 또는 조직은

언제나 안전하게 업무를 진행 할
수 있습니다.

Microsoft의 강력한 보안
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어떤목적으 협업툴을도입하고자하는지, 어떤기능과
기능이필요한지를파악 야합니다.

목적과필요성파악

협업툴이사용하기쉬운지, 직관적인 UI/UX를제공하는지, 

누구나쉽게접근하고사용할수있는지를고려 야합니다.

사용성

팀규모에따라필요한기능과기능이다를수있으며, 팀
구성원의수에따라협업툴의가용성과가격등도달라질
수있습니다.

팀규모와팀구성원의수

중요한정보를주고받는경우, 협업툴이보안성을충족시
키는지, 데이터보호및보안성을 보할수있는지를고려
 야합니다.

보안성

다른도구나시스템과의연동성이높은지, API 제공여부
를 인 야합니다.

연동성

비용은도입시 기비용및유지보수비용을고려 야
하며, 팀규모와구성원의수에따라달라질수있습니다.

비용

협업툴제공업체의지원및보증정책을 인 야합니다. 

제공되는기술지원, 업그레이드, 장애대응등의서비스를
제공하는지를 인 야합니다.

지원및보증

향후기능추가및 선이가능한지, 팀의성장에맞춰유
연하게대처할수있는지를고려 야합니다.

확장성



모바 앱을 통 어디서든
업무에  여하고, 채팅,  의   , 
파 접근 등을 PC와 동 하게
수행할 수 있습니다.

Microsoft의 보안 및 준수 기능을
통 데이터 보호를 강화하고, 
데이터 암호화, 다 계 인증, DLP 
등의 기능을 제공합니다.

Teams에서 작업을 생성하고
팀원들에게 할 할 수 있으며, 
작업의 진행 상황을 추적하고
관리할 수 있습니다.

Teams를 통 원격  의 및 업무
협업이 가능 지면, 실제  의나
출장에 필요한 비용을 절감할 수
있습니다. 

팀원들과 채팅, 파 공유, 화상
 의 등을 통 실시간으 
소통하고 협업할 수 있습니다.

문서, 스 레드시트, 레젠테이션
등의 파 을 공유하고 저장할 수
있는 중앙 집중화 된 저장소
역할을 합니다.

Teams를 사용하여 화상  의를
진행하고 화면을 공유하여
원격으 협업하는 것이
가능합니다.

Teams는 Microsoft 365의 다른
애플리케이션인 Word, Excel, 
PowerPoint 등과의 통합을 제공하며, 
타사 서비스와의 통합도 가능합니다.

실시간협업

문서중앙화

화면공유

서비스확장성

모바일앱지원

보안성

사용성

비용이점
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